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Stand 09.04.2020 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
1. Geltungsbereich 
1.1 Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend „AGB“ gelten für alle 
Bestellungen, die der Auftraggeber (nachfolgend „Besteller“) über den Online-Shop 
www.homesampling.ch (nachfolgend „Website“), der Home Sampling GmbH (UID-Nr. 
CHE-455.646.277) tätigt.  
1.2 Mit der Aufgabe der Bestellung durch die Website gelten diese AGB als vom 
Besteller akzeptiert. Ein Vertrag zwischen Besteller und Home Sampling GmbH kommt 
mit Übermittlung der Bestellung zustande.   
 
2. Produktangebot 
Sämtliche Angaben zu den Entnahmesets, die der Besteller im Rahmen des 
Bestellvorganges erhält, sind unverbindlich. Insbesondere sind Änderungen in Design 
sowie Irrtum bei Beschreibung, Abbildung und Preisangabe vorbehalten. Die 
angegebenen Preise verstehen sich in Schweizer Franken. Massgebend ist der Preis 
im Online-Shop zum Zeitpunkt der Bestellung. 
 
3. Befundung 
Die Bekanntgabe der Befundung erfolgt über E-Mail. Der Besteller stimmt dem 
Austausch von Nachrichten per unverschlüsselten E-Mails zu. Er ist sich dabei des 
Risikos bewusst, dass unverschlüsselte E-Mails von Dritten gelesen und unter 
Umständen manipuliert werden können. Soweit eine Nachricht, nachdem sie versandt 
worden ist, abgeändert wird, ist die Home Sampling GmbH durch ihren Inhalt rechtlich 
nicht gebunden.   
 
4. Lieferbedingungen 
4.1 Die bestellten Entnahmesets können nur an eine Adresse in der Schweiz versandt 
werden. Die Entnahmesets werden in der Regel noch gleichentags bei Bestelleingang 
bis 16:00 Uhr versandt und an die vom Besteller angegebene Adresse innert zwei 
Arbeitstagen geliefert. Die erfolgreiche Übermittlung durch das Online-Auftragsformular 
wird mit einer neu geladenen Web Page auf der Website und per E-Mail bestätigt.  
4.2 Home Sampling GmbH kann das Versenden von Entnahmesets ohne Angaben von 
Gründen verweigern. Bei einer bereits getätigten Zahlung wird diese zurückerstattet. 
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5. Kostenpflicht 
Die Übermittlung der Bestellung gilt als Annahme des Angebots der Home Sampling 
GmbH durch den Besteller. Nach Übermittlung der Bestellung erhält der Besteller 
automatisch eine Bestellungseingangsbestätigung. Der Besteller kann seine 
Bestellungen nicht mehr ändern und ist an diese gebunden. Die Bezahlung wird mit 
Übermittlung der Bestellung fällig.  
 
6. Zahlungsbedingungen 
Der vereinbarte Preis ist in Schweizer Franken geschuldet. Als Zahlungsmittel werden 
Kreditkarte (Visa, Mastercard, American Express) und TWINT akzeptiert. Bei Zahlung 
mit Kreditkarte oder TWINT erfolgt die Abbuchung bei der Übermittlung der Bestellung. 
Anfallende Gebühren gehen zulasten des Bestellers.  
 
7. Nicht-Pflichtleistungen der Krankenkasse 
Sofern nicht anders vermerkt, werden keine Rückforderungsbelege für die 
Krankenkasse generiert. 
 
8. Rückgaberecht 
Ungebrauchte Entnahmesets können nicht an die Home Sampling GmbH 
zurückgesandt werden. Eine Rückerstattung geleisteter Zahlungen des jeweiligen 
Bestellers fällt ausser Betracht. 
 
9. Haftung 
Die Auftragsabwicklung und die Analyse erfolgen nach aktuellen Standards 
und Richtlinien. Dennoch können Fehlbestimmungen vorkommen. Für falsche 
Resultate und den daraus sich ergebenden Konsequenzen übernimmt die Home 
Sampling GmbH keinerlei Haftung. 
Für Proben, die aufgrund einer unkorrekten Probeentnahme oder einer 
unangemessenen Probelagerung nicht oder nicht korrekt analysiert werden 
können, trägt der Besteller das volle Risiko und hat keinerlei Recht auf 
Schadenersatz. Dasselbe gilt für Proben, die im Versand verlorengehen oder 
beschädigt werden. Können Proben als Folge eines Fehlers der Home Sampling GmbH 
nicht analysiert werden, wird dem Besteller - ohne weiteren Anspruch auf 
Schadenersatz - kostenlos ein neues Entnahmeset zugestellt. Weiter ist der Einsatz 
des Entnahmesets und dessen Verwendung ausschliesslich Sache des Bestellers und 
erfolgt auf dessen eigene Verantwortung. In keinem Fall haftet die Home Sampling 
GmbH dem Besteller oder Dritten gegenüber für Schäden, die sich direkt oder indirekt 
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durch den Gebrauch des Entnahmesets ergeben. Zur korrekten Abnahme der Probe 
wird eine Anleitung mitgeliefert.   
 
10. Geistiges Eigentum 
Sämtliche Rechte an Designs, Texten, Grafiken, Warenzeichen, Produktnamen, Logos, 
etc. auf Entnahmesets, Verpackungen, Anleitungen, der Webseite, etc. stehen im 
alleinigen Eigentum der Home Sampling GmbH. Das Kopieren oder jegliche andere 
Reproduktion als Ganzes oder Teilen davon wird nur zum Zweck einer Bestellung bei 
Home Sampling GmbH und der Führung der Korrespondenz mit der Home Sampling 
GmbH erlaubt. Vor der Weitergabe an Dritte bedarf es der ausdrücklichen 
schriftlichen Zustimmung der Home Sampling GmbH. 
 
11. Nutzungs- und Datenschutzerklärung 
Der Besteller erklärt sich mit der Nutzung, Verwendung, etc. seiner Daten gemäss 
separater Nutzungs- und Datenschutzerklärung (Stand 9. April 2020) einverstanden.  
  
12. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 
Es gelten die Bestimmungen des schweizerischen Rechtes.  
Gerichtsstand für alle Ansprüche im Zusammenhang mit der Bestellung ist St. Gallen.  
Die Home Sampling GmbH ist berechtigt, auch an dem Gerichtsstand des Bestellers zu 
klagen. 
 
13. Schlussbestimmungen 
Beim Versand der auf der Website angebotenen Entnahmesets gelten ausschliesslich 
die AGB in der zum Zeitpunkt des jeweiligen Vertragsabschlusses gültigen Fassung. 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder unwirksam werden, 
berührt das die Rechtswirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht. Im Übrigen behält 
sich die Home Sampling GmbH jederzeitige Änderungen dieser AGB vor. 
 
14. Rechtshinweis 
Der Inhalt dieser Website (www.homesampling.ch) ist urheberrechtlich geschützt, 
sofern kein anderslautender Hinweis vorliegt. Der Inhalt darf ohne schriftliche 
Genehmigung nicht verbreitet, veröffentlicht, verändert, weiterverwendet, weiter 
verschickt oder zu öffentlichen oder kommerziellen Zwecken verwendet werden. Home 
Sampling GmbH kann keine Garantie oder Haftung für die Richtigkeit oder 
Vollständigkeit der Website übernehmen und schliesst jede Haftung für unvollständige 
oder fehlerhafte Inhalte aus. 
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Adresse: 
Home Sampling GmbH 
Rosenbergstrasse 42b 
9000 St. Gallen 
 
© Copyright by Home Sampling GmbH 
 
 


